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Lublin, dnia 21 wrzesnia 2018 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Lubelska Fundacja Rozwoju ogtasza wszczecie postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego w ramach
projektu pt. ,Mikro innowacje — makro korzysci” nr POWR.04.01.00-00-1042/15 realizowanego w ramach
Dziatania 4.1. Innowacje spoteczne, Osi priorytetowej: IV. Innowacje spofeczne i wspdtpraca ponadnarodowa,
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, wspdifinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W projekcie identyfikowane | wspierane sg nowatorskie pomysty dotyczace wypracowania rozwigzan, ktérych
wdrozenie moze poprawié sytuacje osdb miodych wchodzacych na rynek pracy. Pomysly zgtaszane sg zaréwno
przez osoby prywatne, grupy nieformalne, jak i organizacje oraz instytucje. Inicjatorzy pomysiow w projekcie
okreslani s mianem grantobiorcow / innowatorow.

Celem projektu Profily jest udostgpnienie odbiorcom, czyli uczniom, absolwentom oraz osobom wkraczajacym
na rynek pracy narzedzia, ktore bedzie pomocne w okreéleniu swoich silnych i stabych stron oraz cech
osohowosci predysponujacych do danej pracy lub zawodu. Aplikacja sfuzgca do profilowania osohowosciowego
bedzie takie pomocnym narzedziem dla uzytkownikéw: nauczycieli, psychologéw, doradcdéw zawodowych,
przedstawicieli instytucji rynku pracy, a takie przedsigbiorcéw, ktdrzy tatwiej zdiaghozuja predyspozycje ucznia
do okreslonego zawodu, dzigki czemu dostang informacje o tym, ktdre cechy ucznia rozwijac i w jakim kierunku
go prowadzic.

. INFORMACIE O OGLOSZENIU

1. Tytut zamodwienia
Przygotowanie i przeprowadzenie testow aplikacji webowej Profily (profilowanie zawodowe na
podstawie probki pisma).
Termin sktadania ofert
4 patdziernika 2018 r. do godz. 10.00

2. Miejsce i sposdb sktadania ofert

1) Oferte naleiy wypetni¢ w jezyku polskim w sposdb czytelny (komputerowo, maszynowo lub
drukowanym pismem recznym} zgodnie z zatacznikiem nr 1 do niniejszego zapytania. Oferty
nieczytelne zostang odrzucone.

2) Wszystkie strony oferty powinny by¢ ponumerowane i podpisane przez upetnomocnionego
przedstawiciela Oferenta. Wszystkie miejsca, w ktorych Oferent nanidst zmiany powinny by
parafowane przez osobe podpisujgca oferte.

3) W przypadku podpisania oferty przez asobe wystepujaca w imieniu Oferenta, istnieje bezwzgledny
wymog dotgczenia stosowanego petnomocnictwa. Obowigzek ustanowienia petnomocnika,
upowaZnionego do reprezentowania w postepowaniu Oferentdw, istnieje rdwniez w przypadku
Oferentéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia (konsorcja, spétki cywilne).
W przypadku braku ustanowienia petnomocnika istnieje obowigzek podpisania oferty wraz
z zatgcznikami przez wszystkich wspolnikow.

4) Oferta wraz z zatacznikami powinna by¢ trwale spieta.

5} Oferte nalezy ztozy¢é w zamknietej kopercie opatrzonej napisem ,OFERTA — Testowanie

A

prototypowej wersji produktu w ramach projektu ,Mikro innowacje - makro korzysci”” oraz
danymi Oferenta (nazwa i adres).
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6) Oferte moina ztozy¢ za posrednictwem poczty, przesytka kurierska lub osobiscie. Nie dopuszcza sie
skfadania ofert drogg e-mailowa.

7) Oferte wraz z zatacznikami nalezy ztozyé w zamknietej kopercie w Lubelskiej Fundacji Rozwoju,
ul. Rynek 7, 20-111 Lublin

3. Miejsce i termin otwarcia ofert
Otwarcie ofert nastgpi w Lubelskie] Fundacji Rozwoju, ul. Rynek 7, 20-111 Lublin w dniu 04
paidziernika 2018 r. o godz. 10.30
4. Adres e-mail, na ktory nalezy wysfac oferty
Nie dopuszcza sie moziiwosci skfadania ofert drogg mailowg
5. Osoba do kontaktu w sprawie ogtoszenia
Jacek Paprota — Koordynator Projektu

6. Nrtelefonu osoby upowaznionej do kontaktu w sprawie ogloszenia
081-528-53-23

7. Skrécony opis przedmiotu zaméwienia
Przygotowanie planu testow aplikacji webowej (etap |) oraz przeprowadzenie testéw aplikacji z grupa
doradcéw zawodowych, uczniéw i studentéw, w tym analiza danych internetowych, wraz 2
opracowaniem raportu kofncowego.

8. Kategoria ogloszenia: ustugi

9. Podkategoria ogloszenia: ustugi inne

10. Miejsce realizacji zamodwienia:

s  Wojewddztwo: lubelskie
s Powiat: Lublin
s  Miejscowosé: Lublin

Il.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Celzamdwienia
Przygotowanie planu testow aplikacji webowej dia grup uzytkownikéw i odbiorcéw {etap I} oraz
Przeprowadzenie testow aplikacji z grupg uzytkownikéw (doradcy zawodowi — grupa min. 20 os6b) oraz
przeprowadzenie testow z grupa odbiorcow (uczniowie i studenci — grupa min. 200 0s6b) w tym analiza
danych internetowych, wraz z opracowaniem raportu koricowego.

2. Przedmiot zamowienia

Etap|
Przygotowanie szczegofowego planu testow aplikacji webowej.

Wymagania minimalne dot. procesu testowania

1. W ramach procesu testowania powinny zosta¢ wykorzystane dwie formy:

¢ Formufa otwarta —testy aplikacji dostepnej online

e formufa zamknieta — testy z wudzialem grupy doradcow zawodowych/psychologéw,
uczniow/studentow
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2. Zasieg do testowania:

* Grupa minimum 20 doradcow zawodowych jako przyszlych uzytkownikow aplikacii,

* Grupa minimum 200 os6b -150 ucznidéw szkét ponadgimnazjalnych oraz 50 studentéw jako
odbiorcow aplikacji.

3. Raport z procesu testowania winien zawieraé:

¢ Opis wszystkich przeprowadzonych testow,

* Zastosowane metody i narzedzia badawcze uiyte w procesie testowania, ktdre winny
umozliwi¢ pozyskanie danych dotyczacych oceny aplikacji przez uzytkownikéw weryfikowaé
kryteria uzytecznosci, skutecznosci i efektywnosci.

Wykonawca w opracowanym planie winien uwzglednic¢ i szczegétowo opisaé ww. wymogi ze
strony Zamawiajgcego oraz przedstawi¢ wlasne propozycje w zakresie przeprowadzenia
testéw aplikacji.

Etap Il

Przeprowadzenie testéw aplikacji z grupa uzytkownikéw oraz przeprowadzenie testéw z grupg
odbiorcéw w tym analiza danych internetowych, wraz z opracowaniem raportu kosicowego zgodnie z
opracowanym i zatwierdzonym planem testowania (etap )

Warunkiem realizacji I etapu prac jest zatwierdzenie przez Zamawiajgcego prac obejmujacych | etap.

KOD CPV:
CPV: 85312320-8 Ustugi doradztwa.
CPV: 92312210-6 Ustugi $wiadczone przez autoréw.

Dodatkowe przedmioty zaméwienia
Nie okreslono.

Harmonogram realizacji zamodwienia:

Przewidywany termin realizacji zamdwienia : do 15.12.2018 r. z zastrzezeniem ze | etap zostanie
zrealizowany w terminie 2 tygodni liczonych od dnia podpisania umowy.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU:

Uprawnienia do wykonania okres$lonej dziatalnosci lub ¢czynnoéci

Nie okreslono.

Wiedza i doswiadczenie

O realizacje zaméwienia mogg ubiegac sie Oferenci posiadajgcy praktyczne doswiadczenie w zakresie
doradztwa zawodowego oraz w opracowaniu autorskich programéw w zakresie ksztafcenia i
doradztwa zawodowego {min. 3 ustugi lub zrealizowane zadania w ww. zakresie), zdobyte w okresie
ostatnich 3 lat przed terminem skfadania ofert, a jezeli okres prowadzonej dziatalno$¢ jest krétszy - w
tym okresie, ktére zalezy wykaza¢ w zestawieniu ustug stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego
zapytania ofertowego.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie przeprowadzona w oparciu o przediozone
przez Oferenta dokumenty i oswiadczenia na zasadzie ,spetnia / nie spetnia”.
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Oferenci, ktérzy nie przedioig dokumentéw i oswiadczen potwierdzajgcych spelnienie wymaganych
warunkéw zostang wykluczeni z postepowania, po uprzednim wezwaniu do uzupetnienia brakujacych
dokumentow.

Potencjat techniczny
Nie okreslono

Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

W postgpowaniu mogg uczestniczy¢ Oferenci dysponujacy osobami, ktére posiadajg co najmniej 5-cio
letnie praktyczne doswiadczenie zawodowe w zakresie doradztwa zawodowego oraz minimum 3
letnie  doswiadczenie w opracowaniu autorskich programéw w zakresie ksztatcenia i
doradztwa zawodowego.

Doéwiadczenie osob wskazanych do realizacji zaméwienia nalezy wykazac w zestawieniu stanowigcym
zafgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

Uwaga: Oferenci wykonujacy zadania osobiscie wykazujg w zataczniku nr 3 wtasne doswiadczenie.

Ocena spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu bedzie przeprowadzona w oparciu o przediczone
przez Oferenta dokumenty i oswiadczenia na zasadzie ,,spetnia / nie spetnia”.

Oferenci, ktérzy nie przedtozg dokumentdw i o$wiadczen potwierdzajgcych spetnienie wymaganych
warunkow zostang wykluczeni z postepowania, po uprzednim wezwaniu do uzupetnienia brakujacych
dokumentow.

Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Nie okreslono.
Dodatkowe warunki

Nie okreslono.,
Warunki zmiany umowy

Nie okreslono.
Lista dokumentéw/os$wiadczert wymaganych od Oferenta

1) Formularz oferty cenowej (wzor - zatacznik nr 1)

2) Wykaz ustug zrealizowanych przez Oferenta (wz6r - zatgcznik nr 2)

3) Informacje o doswiadczeniu 0s6b wskazanych do realizacji zaméwienia (wzér - zatacznik nr 3)
4) Oswiadczenie o braku wystepowania powigzar kapitatowych/osobowych (wzdr - zatgcznik nr 4)
5) Oswiadczenie RODO

Zamoéwienia uzupetniajace
Nie okreslono.

OCENA QFERTY
Kryteria oceny i opis sposobu przyznawania punktacji
Oferowana cena t3czna za wykonanie ustugi — 100%

Do oceny poszczegdlnych ofert zostanie zastosowana metoda polegajaca na poréwnaniu ceny badanej
oferty z najtariszg spos$réd cen przedstawionych przez tych Oferentdw, ktérych oferty zostaly
dopuszczone do oceny. Jako cene oferty przyjmuje sie taczng wartoéé¢ brutto podang w formularzu
ofertowym.
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Punkty w powyzszym kryterium liczone bedg wedtug wzoru:

Najnizsza cena taczna brutto ze wszystkich ziozonych ofert
Liczba punktéw oferty ocenianej = x 100 x 100%
Cena faczna brutto badanej oferty

2.  Wykluczenia
Z udziatu w postepowaniu wykluczone sg podmioty/osoby, ktére powigzane s3 osobowo lub
kapitalowo z Zamawiajgcym lub osobami upowainionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajagcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem
i przeprowadzeniem procedury wyboru Oferenta, w szczegélnosci poprzez:

= uczestnictwo w spdice jako wspdinik spotki cywilnej lub spdtki osobowej;

= posiadanie co najmniej 10% udziatdéw lub akcji, o ile nizszy prég nie wynika z przepiséw prawa lub nie
zostat okreslony przez 1Z w wytycznych programowych;

= petnienie funkgji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika;

= pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku
przysposcbienia, opieki lub kurateli.

W celu potwierdzenia braku powigzai kapitatowych lub osobowych, o ktdrych mowa powyzej Oferent
dotfacza do oferty oswiadczenie o braku wystepowania ww. powigzah (zatgcznik nr 4),

V. INFORMACIE DODATKOWE

1. Niniejsze postepowanie prowadzone jest zgodnie z zasadg konkurencyjnosci na warunkach okreslonych
w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014-2020.

2. Kaidy z Oferentdow moze ztozy€ tylko jedng oferte.

3. Z Oferentem, ktory przedtozyt najatrakcyjniejszg oferte, Zamawiajagcy moze przeprowadzi¢ negocjacje
zwigzane z realizacjg zamowienia, w tym negocjacje cenowe.

4. W przypadku, gdy pomimo negocjacji strony nie doprowadza do zawarcia umowy, zamdwienie moze
zosta¢ powierzone {po uprzednich negocjacjach) Oferentowi, ktéry ztozyt kolejng pod wzgledem
punktowym oferte.

5. Zamawiajacy informuje, iz udziela odpowiedzi wyfgcznie na zapytania w formie pisemnej {e-mail/fax).

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez podania przyczyn takiej
decyzji.

7. Istotne postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci umowy:
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. Warunkiem rozpoczecia realizacji |l etapu jest zatwierdzenie planu testowania obejmujacego !

etap i rekomendowanie innowacji spotecznej do etapu testowania. Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do rezygnacji z zaméwienia objetego etapem Il bez prawa do wynagrodzenia za
niewykonang ustuge.

. Oferent odwiadcza, iz obcigZzenie wynikajace z zaangazowania os6b wskazanych do realizacji

niniejszego przedsiewziecia nie wyklucza mozliwosci prawidiowe] i efektywnej realizacji
wszystkich zadan powierzonych danej osobie,

Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy platne bedzie przelewem na wskazany przez
Oferenta rachunek bankowy, na podstawie przedstawionej Zamawiajgcemu rachunku/faktury,
w terminie 14 dni od dnia doreczenia rachunku/faktury, nie wczesniej jednak, niz po
ostatecznym sprawdzeniu przez Zamawiajgcego poprawnosci wykonania przez Oferenta
przedmiotu umowy.

. Zamawiajacy, bedacy realizatorem projektu wspdifinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiei,

zastrzega sobie, ze terminowe wyptacenie naleinosci jest uzaleznione od posiadania $rodkéw
finansowych przekazywanych na realizacje projektu przez Instytucje Poséredniczaca.

Oferent za niedotrzymanie terminu ptatnosci, z powodu o ktérym mowa wyiej, nie moze 7adaé
odszkodowania lub odsetek.

1) Formularz oferty cenowej (zat. 1)
2) Wykaz ustug zrealizowanych przez Oferenta (zat. 2)
3) Informacje o doswiadczeniu osdb wskazanych do realizacji zamoéwienia (zat. 3)
4) Oswiadczenie o braku wystepowania powigzar kapitatowych/osobowych (zat. 4)
5) Oswiadczenie RODO. (zaf. 5)

Zatwierdzam




